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	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный

исполнитель

(с указанием фамилии, имени, отчества и должности)
	Сведения о ходе реализации мероприятия
	
	

	
	
	
	
	реализованные меры по устранению выявленных недостатков
	фактический срок реализации

	                                                         I. Открытость и доступность информации об организации 
	

	Доступность сведений о ходе рассмотрения обращений граждан, поступивших в организацию от получателей образовательных услуг (по телефону, по электронной почте, с помощью электронных сервисов, доступных на официальном сайте организации)
	Обеспечить техническую возможность получения сведений о ходе рассмотрения  обращений граждан, поступивших в организацию от получателей образовательных услуг в режиме реального времени на официальном сайте школы
	В течение года
	Тумаева С.В. учитель информатики
	
	

	                                                     II. Комфортность условий предоставления услуг
	

	Условия для индивидуальной работы с обучающимися
	Организовать индивидуальную работу с обучающимися школы по подготовке к  экзаменам с применением дистанционных образовательных программ
	В течение года 
	Белоглазова Т.А.- зам. директора по учебной работе
	Разработан и ведется элективный курс «Решение задач ЕГЭ по математике» (10-11 класс, учитель- Белоглазова Т.А.)
	В течение года

	Наличие дополнительных образовательных программ
	Разработать и реализовать более 3 дополнительных образовательных программ
	В течение года
	Польскова Е.К.-зам. директора по воспитательной работе
	Разработана 41 программа кружков, которые ведутся для учащихся 1-8-х классов в рамках внеурочной деятельности по ФГОС
	В течение года

	Наличие возможности развития творческих способностей и интересов обучающихся, включая их участие в конкурсах и олимпиадах (в том числе во всероссийских и международных), выставках, смотрах, физкультурных мероприятиях, спортивных мероприятиях, в том числе в официальных спортивных соревнованиях, и других массовых мероприятиях
	 Учащимся школы предоставлены условия для участия в спортивных  и образовательных мероприятиях (олимпиады, смотры, конференции, выставки) не только на школьном и муниципальном, но и на региональном и всероссийском уровнях. 
	В течение года.
	Абросимова Е.А.-директор, Польскова Е.К.- зам. директора по воспитательной работе
	Учащиеся школы  участвуют в спортивных соревнованиях и образовательных мероприятиях (олимпиады, смотры, конференции, выставки) не только на школьном и муниципальном, но и на региональном и всероссийском уровнях (как очно,

 так и дистанционно). 
	В течение года

	Наличие возможности оказания психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи обучающимся
	Обеспечить возможность качественного оказания медицинской помощи - открыть медицинский кабинет.

Планируется ввести ставку социального педагога.
	В течение года
	Абросимова Е.А.-директор
	
	

	                                                      III. Доступность услуг для инвалидов
	

	Наличие условий организации обучения и воспитания обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов
	Обеспечить детей с ОВЗ специальными учебниками, разработанными с учетом особенностей детей с ОВЗ.
	В течение года.
	Абросимова Е.А.-директор, Белоглазова Т.А.- зам.директора по учебной работе
	Все дети с ОВЗ (начальная школа) обеспечены специальными учебниками по всем предметам, разработаны адаптированные программы.
	В течение года


