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Порядок
работы системы служб медиации (примирения) Республики Морловия

Раздел I. Общие положения

Настоящий Порядок подготовлен для специ€tJIистов, ориентированных
на ре€Lпизацию медиативных (примирительных) технологий на территории
Республики Мордовия.

создание системы служб медиации (примирения) является
основополагающим мероприятием в рамках Концепции р€}звития до 2020
года сети служб медиации в целях реаJIизации восстановительного
правосудия В отношении детей, в том числе совершивших общественно
опасные деяния, но не достигших возраста, с которого наступает уголовная
ответственность, утвержденной распоряжением Правительства Российской
Федерации от 30 июля 2014 г. j\ф 1430-р, и основным условием ее успешной
ре€tлизации.

система медиации (примирения) Ресгryблики Мордовия представлена
тремя уровнями : регион€lJIьный, муниципальный, локалъный.

1. Региональцая служба медиации (примирения) создается на базе
комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав в Республике
Мордовия. Ее деятельность организуется координационной рабочей группой
по вопросаМ применениrI процедуры медиации в отношении
несоверШеннолетНих на территоРии РеспУблики Морловия, утвержденной
постановлением Комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав в
Республике Мордовия.

2. Муниципальная служба медиации (примирения) создается на
территории муницип€Lпьного района, городского округа Саранск на базе
органа осуществляющего управление В сфере образования. Утверждается
нормативным правовым актом главы района или прик€вом органа
осуществляющего управление в сфере образов ания.

3. Служба медиации (примирения) образовательной организации
создается на базе образовательной организаЦИИ, осуществляющей
образовательную деятельность на территории муницип€Lльного района или
городского округа Саранск. Пакет документов утверждается шрик€tзом
руководителя образовательной организации.

развитие сети служб медиации (примирения) направлено на:



правонарушений среди детей и подростков, ок€Lзание

формирование безопасной социальной
обеспечения прав и интересов детей;

оптимизацию меЖведомственного взаимодействия всех органов и
организаций, у.rаьтвующих в работе с детьми и подростками.

основной целью деятельности служб, реаJIизующих медиативные
(примирительные) технологии, является профилактика и снижение
колиIIества правонарушений несовершеннолетних, в том числе повторных.
Поставленная цель является крайне акту€Lдъной, уrитыв€и высокий урЬ".""зарегистрированной преступности и правонарушений на территории
Ресгryблики Мордовия.

использование медиативных (примирителъных) технологий в
деятельности предполагает системную работу,

профилактической
направленную на планомерное создание и переориентацию содержания
деятелъности на восстановление социЕtльных связей органов и учрежденийсистемы профилактики безнадзорности и правонарушений
несовершеннолетних.

Единство требований и подходов к организации деятельности служб
медиации (примирения) в Республике Мордовия, изложенных в настоящем
порядке обеспечивает создание единого медиативного пространства.

РаЗДеЛ II. ПОЛОЖеНие о региональной координационной рабочей группе
по вопросам применения процедуры медиации в отношении
несоверШеннолетНих на территории Республики Мордовия

1. Общие положения
1.1. Региональная координационная рабочая группа по вопросам

применения процедуры медиации В отношении несовершеннолетних на
территории Республики Мордовия (далее рабочая группа) является
коллеги€lJIьным совещательным органом.

1.2. РабочМ группа создана в целях осуществления координации
системы медиации (примирения) в Республике Мордовия, а также
исIIолнения пункта 4 межведомственного плана комплексных мероприятий
по реаJIизации Концепции р€lзвитиrl сети служб медиации в целях ре€Lлизации

и коррекции
семье;

для защиты и
помощи
среды

восстановительного правосудия в
совершивших общественно опасные

отношении детей, в том числе
деяния, но не достигших возраста, с

Правительственной комиссией
2019 г. Jф 23.

которого наступает уголовная ответственность в Российской Федерации, до
2025 года, утвержденного
несовершеннолетних и защите их прав 25 сентября

по делам



l.З. Рабочая группа в своей
Конституцией Российской Федерации,

деятельности руководствуется
законодательством Российской

Федерации и Республики Мордовия, а также настоящим Положением.

2. Задачи и функции рабочей группы

медиации (примирения) Республики Морловия;
обеспечение ре€Lлизации комплексных мероприятий Концепции

р€tзвития сети служб медиации на территории Республики МордовиrI;
организациЯ взаимодействия территориаJIьнъIх органов

федера_гrьных органов государственной власти, исполнителъных органов
государственной власти Республики Мордовия, органов местного
самоуправления, общественных объединений, муниципаJIьных служб
медиации (примирения), служб медиации (примирения) образовательных
организаций, функционирующих на территории Республики Мордовия и
других организаций по вопросам реаJIизации мероприятий, проводимых в
рамках рЕввития системы служб медиации, а также применения процедуры
медиации в отношении несовершеннолетних на территории Республики
Мордовия.

обсуждение проблем и практики ре€Lлизации мероприятий,
проводиМых В рамках рuIзвития сети служб медиации и наrrравленных на
обеспечение восстановительного правосудия в отношении детей, в том числе,
совершивших общественно опасные деяния, но не достигших возраста, с
которогО наступает уголовНaUI ответственность в Российской Федерации;

формирование информации о деятельности служб медиации
(примирения) на территории Республики Мордовия, В .ooru.r.ru"" с
параметрами мониторинга, проводимого Федеральным институтом
медиации, по отчетным данным, поступающим из муниципальных служб
медиации (примирения) (Приложение J\9 1).

3. Права рабочей группы

(примирения) служб медиации (примирения) образовательных
организаций, функционирующих на территории Республики Морловия;



запрашивать В установленном порядке у исполнительных органов
государственной власти Республики Мордовия, органов местного
самоуправления, муниципЕLльных служб медиации (примирения), служб
медиации (примирения) образовательных организаций, функционирующих
на территории Ресгryблики Мордовия и других организаций документы,
информаЦИЮ, материаJIы, необходимые для функционирования рабочей
группы;

исполнительных органов государственной власти Республики Мордовия,
органов местного самоуправлениrI, муниципаJIьных служб медиации
(примирения), слryжб медиации (примирения) образовательньIх организаций,
функционирующих на территории
организаций;

Республики Мордовия и других

в конкретных вопросах
экспертов и специалистов в сфере работы с детьми;

делам несовершеннолетних и защите их прав Республики Мордовия (далее -
РеспублИканскаЯ комиссиЯ) rредлоЖения по вопросам деятельности рабочей
группы, а также направлять рекомендации исполнительным органам
государственной власти Республики Мордовия.

4. Организация деятельности рабочей группы

4.1. Состав рабочей группы включает администратора рабочей группы,
заместителя администратора, членов рабочей группы.

4.2. Персональный состав рабочей группы утверждается
постановлением Республиканской комиссии.

4.3. ЗаседаниrI рабочей группы проводятся по мере необходимости, но
не реже 1 раза в полгода. Дату, время, место проведения и повестку
заседания рабочей группы определяет администратор рабочей группы.

присутствует не менее половины ее членов.
4"5. В случае отсутствия на заседании, член рабочей группы вправе

4.4. Заседание рабочей группы является правомочным, если на нем

изложитЬ свое мнение пО рассматРиваемыМ вопросаМ в письменной форме,
которое оглашается на заседании и включается в протокол заседания.

4.6. В случае несогласия с принятым рабочей группой решением, член
РабОЧеЙ ГРУППЫ ВПРаВе иЗложить в письменной форме свое мнение, которое
подлежит обязателъному включению в протокол заседания.



4.7. Решения рабочей группы принимаются гý/тем открытого
голосованиrI простым большинством голосов от числа присутствующих
членов рабочей группы. В слrIае равенства голосов, голос
председателъствующего на заседании рабочей группы является решающим.

4.8. Решения рабочеЙ группы оформляются протоколом, который
подписывается предредательствующим на заседании рабочей группы.

заместиТелеМ администратора рабочей группы и членами рабочей группы,
утверждает повестку заседания рабочей группы, председателъствует на
заседаниях рабочей группы, осуществляет контроль за выполнением
решений, принятых рабочей группой.

4.10. Заместитель администратора рабочей группы по порrrению
администратора рабочей группы исполняет обязанности-"лr,дlrrдlrvrt,grvt',g уо\r\J,lчд rPJlrlrbr иUrrUJlняе,l, ооязанности администратора
рабочеЙ группы, в тоМ числе председательствует на заседаниях рабочей
группы, формирует проект плана работы, проект повестки заседаний рабочей
группы и представляет на утверждение администратору рабочей группы;
уведомляет членов рабочей группы о месте, дате, времени проведения и
повестке заседания рабочей группы.

4.1|. Организационно-техническое и информационное обеспечение
деятельности рабочей группы осуществляет Министерство юстиции
Республики Мордовия.

Раздел III. Примерное положение о службе медиации
(примирения) образовательной организации

1. Общие положения

1.1. Служба медиации (примирения) образовательной организации
(далее служба медиации оо) является структурным подр,вделением
образовательной организации, которое обiединяет учащихся(воспитанников), педагогов и Других участников образовательных
отношений, заинтересованных В разрешении конфликтов и р€}звитиипрактики восстановителъной медиации в образовательной орган изации.

1.2. Служба медиации Оо является €tльтернативой Другим способам
реагирования на споры, конфликты, противоправное поведение или
правонарушения несовершеннолетних. Резулътаты работы службы медиации
оо И достигнУтое соглашение конфликтующих сторон должны )лIитыватьсяв случае вынесения административного решения по конфликту или
правонарушению.

группы руководит организацией

распределяет обязанности между

4.9. Администратор рабочей
деятельности рабочей группы,



1 .3. Служба медиации оо является приоритетным способом
реагирования, то есть сторонам конфликта предлагается в первую очередь
обратиться в службУ, u при их отказе или невозможности решить конфликт
путем переговоров и медиации образовательн€uI организация может
применить другие способы решения конфлик та и/ или меры воздействия.

1.4. Слryжба медиации оо осуществJuIет свою деятельность на
основании Федерального закона J\ъ 27з-ФЗ от 29. |2.2Ol2 <Об образовании в
РоссийсКой Федерации)), а также в соответствии с <<Националъной стратегией
действиЙ в интересах детей 20|2_2О17 годы>, ФгоС основного (полного)
образования и<<Стандартами восстановительной медиации) от 2009 года.

2. Щели и задачи службы медиации (примирения) образовательной
организации

2.1. Щели службы медиации ОО:
2.|.|. распросТранение среди участников образовательных отношений

цивилизованных фор' разрешения споров и конфликтов (восстановительн€UI
медиация, переговоры и другие способы);

2.|.2. помощь }п{астникам образователъных отношений в р€tзрешенииспоров и конфликтных ситуаций на основе принципов и технологии
восстановительной медиации;

2.|.з. организациЯ В образовательной организации не карательного
реагирования на конфликты, проступки, противоправное ловедение и
правонарушения несовершеннолетних на основе принципов и технологии
восстановительной медиации.

2.2. Задачи службы медиации ОО:
))1

конфликтов

!еятельность службы медиацИи ОО
принципЕlх:

проведение программ восстановительного
и криминЕLльных ситуаций (восстановителъных

разрешения
медиаций,(кругов сообщества>>, (школьных восстановительных конференций),

<<семейных конференций)) для }п{астников споров, конфликтов
противоправных ситуаций;

_ 2.2.2. обуление учащихся (воспитанников) и Других уIастниковобразователъных отношений цивилизованным методам уреryлирования
конфликтов и осознаниrI ответственности;

2.2.З. организация просветительных мероприятий и информирование
участников образовательных отношений о миссии, принципах и технологии
восстановительной медиации.

3. Принципы деятельности службы медиации (примирения)
образовательной организации

основана на следующих

3.1. Принцип добровольности, предполагающий как добровольное
уIIастие r{ащихся (воспитанников) в организации работы "rrу*б"r, 

так и



обязательное согласие сторон, вовлеченных В конфликт, на }п{астие в
примирительной программе. Щопускается направление сторон конфликта и
их законных представителей на предварительную встречу с медиатором,
после которой стороны моryт r{аствовать или не r{аствовать в про|рамме
восстановительного р€вреш ения конфликта и криминальной ситуации.

З.2. Принцип конфиденцищIьности, предполагающий обязательство
службы медиации ,оо не рЕвглашатъ пол)ченные в процессе медиации
сведения за исключением примирительного договора (по согласованию с
r{астниками встречи), подписанного ими. Также исключение составляет
ставшая известная медиатору информация о готовящемся преступлении.

з.з. Принцип нейтральности, запрещающий службе медиации оо
принимать сторону какого-либо r{астника конфликта (в том числе
администрации). Нейтральность предполагает, что служба не выясняет
ВОПРОС О ВИНОВнОсТи или невиновности той или иной стороны, а является
независимым посредником, помогающим сторонам самостоятелъно найти
решение. Если медиатор понимает, что не может сохранять нейтрЕ}JIьность
из-за личностных взаимоотношений с кем-либо из rIастников, он должен
отказаться от медиации или передать ее Другому медиатору.

4. ПоряДок форМированИя службЫ медиации (примирения)
образовательной организации

4.1. В состав службы медиации ОО
(воспитанники) 7-|l классов, прошедшие
восстановительной медиации. Учащиеся младших классов могут участвовать
в работе службы в качестве сомедиаторов (вторых медиаторов).

4.2. Руководителем (куратором) службы может быть социальный
педагог, психолог или иной работник образовательной организации,
прошедший обl^rение проведению восстановительной медиац ии, на которого
возлагаются обязанности по руководству службой медиации оО прикЕlзом
директора образовательной организации.

4.з. Родители дают согласие на работу своего ребенка в качестве
ведущих примирительных встреч (медиаторов).

4.4. Вопросы членства в службе медиации ОО, требований к }чащимся
(воспитанникам), входящим в состав службы, и иные вопросы, не
регламентированные настоящим Положением, моryт определяться уставом
службы, принимаемым службой примирения самостоятельно.

5. Порядок работы службы медиации (примирения)
образовательной организации

5.1. Служба медиации оо можёт полуlать информацию о сл}п{аях
КОНфЛИКТНОГО ИЛИ кримин€UIьного характера от педагогов, учащихся,
администрации образовательной организации, членов службы медиации,

могут входить учащиеся
обучение проведению

родителей.



*ý5.2. Служба медиации Оо принимает решение о возможности или
невозможности примирительной программы в каждом конкретном слr{ае
самостоятельно, В том числе на основании предварительных встреч со
сторонами конфликта. При необходимости о принятом решенииинформируются должностные лица образовательной ор.ч""ruц"".

5.3. Программы восстановительного р€}зрешения конфликтов и
кримин€Lпьных ситуаций (восстановительная медиация, (круг сообщества>,
((школьн€UI восстаIIовительн€ш конференция)), <<семейная восстановительн€uI
конференция)) проводится только в случае согласиrI конфликтующих сторонна участие. При несогласии сторон, им моryт быть предложены
психологическая помощъ или другие существующие в образовательной
организации фоРмы рабОты. Если действия одной или обеих сторон могут
быть квалифицированы как правонарушение или преступление, для
проведениЯ программЫ также необходимо согласие родителей или их
r{астие во встрече.

5.4. Медиация может проводиться взрослым медиатором по делам,
рассматриваемым в опдL КШиЗП или суде. Медиация (или Другая
восстановительнаlI программа) не отменяет рассмотрениrI дела в КЩIIиЗП
или суде, но ее результаты И достигнУтая договоренность может )лIитываться
при вынесении решениrI по делу.

5.5. В слr{ае еслИ примирИтельнаЯ програмМа планиРуется, когда дело
находится на этапе дознания, следствия или в суде, то о ее проведении
ставится В известность администрация образовательной организации и
родители.

5.6. Переговоры с родителями и должностными лицами проводит
руководитель (куратор) службы школьной медиации.

5.7. Медиатор вправе отк€ваться от проведения медиации или любой
другой восстановительной программы на основании своих
профессионЕUIьных стандартов, либо в сл}чае недостаточной квалифик ации,
или невозможности обеспечить безопасностъ процесса. В этом сл)лае,
образовательн€ш организация может исполъзовать иные педагогические
технологии.

5.8. в сложных ситуациrIх правило,Iw^tlDl^, vr4rУациЯх \как ПраВиЛо, если В сиТУации есТь
матери€Lлъный ущерб, среди у{астников есть взрослые или родители, а также

(как

в случае криминuLльной ситуации) куратор службы медиации ОО принимает
rIастие в проводимой программе.

5.9, Возможность проведения примирительных встреч рекомендуетсявключить в договор об образовании межлу образовательной организацией и
родителями учащихся.

5.10. Служба медиации оо самостоятельно определяет сроки и этапы
проведения программы в каждом отдельном сл)чае.

5.11. В слу{ае если в Ходе примирительной про|раммы
конфликтующие стороны пришли к соглашению, достигнутые резулътатымоryт фиксироваться в письменном примирительном договоре или устномсоглашении.



5.|2. При необходимости служба медиации оо передает копию
примирительного договора администрации образователъной организации.

5.13. Служба медиации оо помогает определить способ выполнения
обязательств, взятых на себя сторонами в примирительном договоре, но не
несет ответственностъ за их выполнение. При возникновении проблем в
выполнении обязательств, служба медиации оо может проводить
дополнительные встречи сторон и помочь сторонам осознатъ причины
трудностей и пути их преодоления.

5.14. При, необходимости служба медиации ОО информирует
rIастникоВ примирИтельной программЫ О возможНостяХ Других
специ€tлистов (соци€tJIьного педагога, психолога, специ€UIистов учреждений
соци€lJIьной сферы, психолого-педагогических центров).

5.15. Щеятельность службы медиации Оо фиксируется в журналах и
отчетах, которые являются внутренними документами службы.

5.16. Руководителъ (куратор) службы медиации оо обеспечивает
мониторинг проведенных программ, проведение супервизий с rIащимися-
медиаторами на соответствие их деятельности принципам восстановительной
медиации.

5.17. Медиация и другие восстановительные практики не являются
психологической процедурой и потому не требуют обязательного согласия со
стороны родителей. Однако куратор старается по возможности
информировать и привлекать родителеЙ в медиацию (а по указанным в
пунктаХ 5.З И 5.4 категорияМ дел участие родителей или согласие на
проведение медиации в их отсутствие является обязательным).

5.18. Служба медиации ОО рекомендует уIастникам конфликта на
время проведения процедуры медиации воздержаться от обращений в
вышестоящие инстанции, средства массовой информации или судебные
органы.

5.19. По согласованию с администрацией образовательной организации
и руководителем службы, медиаторы могут проводить медиацию по
конфликтам между педагогами и администрацией, конфликтам родителей и
их детей, а также по семейным конфликтам и спорам. Если споры возникли
из гражданских правоотношений, в том числе в связи с осуществлением
предприНимательскоЙ и иноЙ экономической деятельности, а также из
трудовых правоотношений и семейных правоотношений, деятельность
медиатора и его квалификация реryлируется ФедерЕUIьным законом J\ъ 19з-
Фз рФ <<об альтернативной процедуре урегулирования споров с r{астием
посредника (процедуре медиации)>.

5.20. При необходимости служба медиации оО пол}пrает у сторон
р€lзрешение на обработку их персонЕtлъных данных в соответствии с законом
<О персон€uIьных данных) 152-ФЗ.

б. ОргаНизациЯ деятельНостИ службЫ медиации (примирения)
образовательной организации



6.1. Службе медиации ОО администрация образовательной
организации предоставляет помещение для
примирительных программ, а также возможность
образовательной организации (оборудование,

сборов и
использовать
оргтехнику,

проведениrI
иные ресурсы
канцелярские

принадлежности, средства информац ии и другие).
6.2. оплата работы куратора (руководителя) службы медиации оо

может осуществляться из средств фонда оплаты Труда образователъной
организации или из иных источников.

6.з. Поддержка И сопровождение службы медиации оо может
осуще ствляться со ци €tлъно-психологическими центр ами или о бществ енными
организациями, имеющими обуrенных и практикующих медиаторов, по
договору на возмездной или безвозмездной основе.

6.4. Щолжностные лица образовательнойv.T. л\JJr./\tlUчrп.ыtr Jrица (J()рfiзовательнои организации окЕ}зывают
службе медиации содействие в распространении информ ации о деятелъности
службы среди педагогов и учащихся (воспита"""*оu). 

-

компетенции
и другими

6.5. Служба медиации ОО в рамках своей
взаимодействует с психологом, социальным педагогом
специ€Lлистами образовательной организации"

б.б. Администрация содействует службе медиации оО в организации
взаимодействия с педагогами образовательной организации, а также
соци€LIIьными службами и другими организациrIми. Администрация
поддерживает обращения педагогов и учащихся (воспитанников) в службу
медиации оо, а также содействует освоению ими навыков
восстановительного рuврешения конфликтов и криминыIьных ситуаций.
. 6.7. В случае, если стороны согласились на примирительную встречу
(участие в восстановительной медиации, ((круге сообщества> или
<семейной> илИ <<школъной восстановительной конференции)), то
применение административных санкций в отношении данных r{астниковконфликта приостанавливаются. Решение о необходимости возобновления
административных действий принимается после полr{ения информации о
результатах работы службы медиации оо и достигнутых договоренностях
сторон.

6.8. Администрация образовательной организации поддерживает
rIастие руководителя (куратора) и медиаторов службы в собраниях
ассоциации (сообщества) медиаторов, супервизиях и в повышении их
квалификации.

6,9. Не реже, чем один раз в четверть (или в квартаJI) проводятся
совещани,I между администрацией образовательной организации и членами
службы медиации оо по улr{шению работы службы й .. u.u"модействию с
педагогами, с целью предоставления возможности участия в
примирительных встречах большему числу желающих.

6.10. В слуrае, еслИ примирИтельная программа проводилась по факту,по которому возбуждено уголовное дело, администрация образовательной
организации может ходатайствовать о приобщении к матери€Lлам дела
примирИтельногО договора, а также иных документов в качестве материаJIов,



характеРизующиХ личностЬ обвиняемого, подтверждающих добровольное
возмещение имущественного ущерба и иные действия, направленные на
заглаживание вреда, причиненного потерпевшему.

6.1 l. Служба медиации ОО может вносить
администрации предложениrI по снижению
образовательной организации.

конфликтности

7. Заключительные положения

7.1. Настоящее положение вступает в силу с
7.2. Изменения в настоящее положение

образовательной организации по предложению службы медиации ОО,
управляющего совета или органов самоуправления.

7.з. Вносимые изменения не должны противоречить <Стандартам
восстановительной медиации>.

Примерное положение о муниципальной
районной) службе медиации

на рассмотрение

момента утверждениrI.
вносятся руководителем

Раздел IV.
(территориальной,
(примирения).
Мордовия

муниципального района Республики

1 Общие положения

1.1 Муницип€Lllьн€ш служба примирения (далее мсп) может быть
создана на базе сrryжбы социuUIьной помощи семье и детям гБУ <<Социальная
защита населения), методического центра
РайоннаЯ служба примирениЯ осуществляет работу с

образования.
конфликтными и

криминЫIьными ситуациями несовершеннолетних, а также организует
работу по методическому сопровождению служб примирения, созданных в
образовательных r{реждения на территории района. В ее состав входят
сотрудники, прошедшие обучение по проведению восстановительных
программ.

1.2 мсп осуществляет свою деятельность на основании действующего
законодательства РФ, Устава учреждения, на базе которого она создаНа,i
настоящего положения, стандартов восстановительной медиации, Фгос,,,,
<НациоНальноЙ стратегИи дейстВий В интересах детеЙ :нa2012-2017 годь111 и7
<<ГhtаноМ первоочередных мероприятий до 2о|4 года по ре€шизации
важнейших положений Национальной стратегии действий в интересах детей
на 2012:2017 годы>>.

2. Щели и задачи райопной службы примирения

2.1 !еятелъность муниципальной (районной) службы примирения
направлена на содействие профилактике правонарушений и социалъной



реабилитации r{астников конфликтных и противоправных ситуаций с
использованием восстановительных технологий.

2.2 I_{елью деятельности мсП является распространение
восстановителъных практик в образовательные уIреждения муницип€UIьного
района, района городского округа Саранск, а также проведение
восстановителъных, программ с у{астниками правонарушений и
конфликтующими сторонами.

2.З Задачами службы являются:

- содейСтвие В организации и методическое сопровождение служб
примирения) созданных в образователъных rIреждениrIх на территории

восстановительным практикам педагогов, администрации и
специаJIистов }п{реждениЙ образования, а также учащихс я и ихродителей;

- проведение восстановительных программ (восстановителъная
медиация, круги сообществ, круги заботьi, школьные и семейные
конференции и т.д.) с несовершеннолетними правонарушителями,
посФадавшими, их родителями, а также с конфликтующими сторонами
(школьниками, педагогами и родителями) за границами комrrетенции служб
примирения образовательных r{реждений или при отсутствии таковых в ОУ;

-информационное обеспечение работы по восстановительным
программам в районе;

- отрабОтка модели межВедомственного взаимодействия улрежденийсистемы профилактики правонарушений несовеDшеннолетнихправонарушений несовершеннолетних
муницип€lJIьного района и района ГО Саранск;

_ мониторинг проведения восстановительных программ (в том числе в
r{реждениях образованиrI на своей территории);

- обутение навыкам проведения примирителъных программ кураторов-
взрослых и детей-волонтеров образовательных r{реждений района;

- взаимоДеиствие с ассоциациями кураторов служб примирениlI других
регионов Российской Федерации, обмен опытом работы, изr{ение
материалов новых разработок в области восстановительного правосудия,
подготовка докладов и обсуждение работы службы и т.д.).

3. Принципы восстановительных программ, используемых
муниципальной службой примирения

района;
- обучение

медиации, принятые
медиации.

3.1. В своей работе мсп опирается на стандарты восстановителъной
Всероссийской ассоциацией восстановительной



з.2. Понятие
Под медиацией понимается
помощью беспристрастной
конфликт.
восстановительная медиация - это процесс, в котором медиатор создает
условия для восстановления способности людей пониматъ друг друга и
договариваться о приемлемых для них вариантах разрешения проблем (при
необходиМосТи _ о ЗаГЛажиВаНИИ ПриЧиненноГо вреда), ВоЗникШих В
результате конфликтных или криминаJIьных ситуаций.
в ходе восстановительной медиации важно, чтобы стороны имели
возможность освободиться от негативных состояний и обрести ресурс длясовместного поиска выхода их ситуации. Восстановительная медиация
включает предварительные встречи медиатора с каждой из сторон с r{астием
медиатора.

3.3. основные принципы восстановителъной медиации

А 
- добровольность у{астия сторон:

Lтороны r{аствуют во встрече добровольно, принуждение в какой-либо
форме сторон к участию недопустимо. Стороны вправе откЕваться от участия
в медиации как до ее начаJIа, так и входе самой медиации;

восстановителъной медиации
процесс, в рамках которого )пIастники с
третьей стороны (медиатора) рЕврешают
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сутИ медиацИи, ее процессе и возможных пOследствиrIх;

нейтральностъ медиатора:
медиатор в равной степени поддерживает стороны и их стремление в
рЕlзрешения конфликта. Если медиатор чувствует, что не может сохранять
нейтра;rьность, он должен передать дело Другому медиатору или прекратить
медиацию. Медиатор не может принимать от какой-либо i" .rоро"
вознаграждения, которые моryт вызвать подозрения в поддержке одной их
сторон;

- КонфиденциЕtJIъность процесса медиации:
медиация носит конфиденциальный характер. Медиатор или служба
медиации обеспечивает конфиденциаJIъность медиации и защиту от
р€вглашениrI касающихся процесса медиации документов.

Исключение составляет информациrI, связанн€ш с возможной угорозойжизни либо возможности совершениrI преступления; при выявлении этой
информациИ медиатоР ставиТ rIастникоВ В известностъ, что данн€UI
информация будет р€lзглашена. Мqдиатор передает информацию о
результатах медиации в структуру, направившую дело на медиацию.



Медиатор может вести записи и составлять отчеты для обсуждениrI в
кругу медиаторов и кураторов служб примирения. При публикации имена
уIастников должны быть изменены;

ответственность сторон медиатора:
МеДИаТОр оТВечает за безопасность rIастников на встрече, а также
СОбЛЮдение принципов и стандартов. Ответственность за результат
медиации несут стороны конфликта, участвующие в медиации. Медиатор не
МОЖеТ советоватъ сторонам принrIть то или иное решение по существу
конфликта;

Всиryации,где..j"###:Тi..оru.оru.r#":ii".r""u"о.,"-""uJJ.lХ;"rЧ
заглаживании вреда, причиненного жертве;

Служба
самостоятельность

примирения самостоятелъна в
организации процесса меди ации.

служб
вьтборе форпl

примирения:
деятельности и

4. Порядок формирования муниципальной службы примирения

4.|. Районная служба примирения создается на базе r{реждения
на основании прик€ва директора
%,ч**

4.2. МСП действует на основании данного положения и стандартов
восстановительной медиации.

4.З. Сотрудники МСП проходят подготовку в качестве ведущих
восстановительных программ (медиаторов) и сами проводят
ВОССТаНОВИтелЬные программы по конфликтным и кримин€uIьным ситуациям.

5. Порядок работы районной службы примирения

5. 1 МСП может полr{ать информацию о трудностях во
ВЗаИМООТНошениях, случаях конфликтного или противоправного характера
ИЗ ОбРаЗОВаТельных учреждений (далее - ОУ), органов внутренних дел (далее
- ПДН),КОМИССии по делам несовершеннолетних и защите их прав (далее -
КШИЗП), СУДа, ДрУГих учреждений профилактики, также по лиtIному
обращению граждан.

5.2. МСП ПРинимает решение о возможности или невозможности
примирительной программы в каждом конкретном слrrае самостоятельно,
согласоВыв€UI В слу{ае необходИмости с КШиЗП, межведомственным
консилиумом специ€LгIистов. Конфликтующие стороны моryт быть
направлены к медиатору на предварительную беседу, но сама
примирительн€}я встреча проводится только в сл)п{ае согласия
КОНфЛИКТУЮЩих сторон. Если действия одной или обеих сторон могут быть



квалифицированы как правонарушение, для проведения программы также
необходИмо согласие родителей (законных представителей).

5.3. Переговоры со сторонами конфликта, родитеJUIми и должностными
лицами проводят медиаторы (ведущие восстановительных про|рамм) мсп.

5.4. ЕслИ конфликтующие стороны не достигли возраста |4 лет,
примирИтелънЕUI программа проводится с согласия родителей (законных
представителей).

5.5. Медиаторы (ведущие восстановительных
работать парами.

про|рамм) могут

5.6. СпеЦиалистЫ мсП самостоятельно определяют сроки и этапы
проведения программы В каждоМ конкретноМ слrIае, согласовывая с
участниками конфликтной/кримин;Lлъной ситуации.

5.7. В случае если в ходе примирительной программы конфликтующие
стороны пришли к соглашению, достигнутые результаты при согласии
сторон фиксируются в примирительном договоре между сторонами.

имеет право предоставить копию договора между сторонами
информацию о его выполнении для дополнительной
материЕLгIов дела и личности нарушителя в уполномоченные

5.8. мсп
конфликта и
характеристики
инстанции.

5.9. Информация, пол}п{енная в ходе проведения медиации, является
конфиденциальной, Зо исключением подписанного сторонами
примирительного договора, который может быть предан в заинтересованные
инстанции (сул, КШиЗП, ацминистрацию учебного заведения и пр.) для
вынесения адекватного решения по данной ситуации.

5.10. Специалисты мсП осуществляют контроль выполнения
обязательств, отраженных в договоре между сторонами, но не несут
ответственность за их выполнение. При возникновении проблем в
выполнеНии обязательстВ мсП организует ан€шиз трудностей и обсуждение
путей их преодоления.

5.11. В случае необходимости служба примирения содействует
социальной, педагогической, правовой И психологической помощи
)п{астникам восстановительной программы, а также по возможности
организУет поддержкУ со стороны ближайшего соци€UIьного окружения как
важного ресурса изменения ситуации.

5.|2. мсП можеТ привлекат" доrrоп"ительных специЕLлистов с целъю
организации реабилитационного пространства для сторон конфликта.



5.1З. В слу{ае если программа примирениrI проводилась с
несовершеннолетним, в отношении которого возбуждено уголовное дело,
ПРИМиРительныЙ договор может быть приобщен к матери€uIам дела вместе с
ДокУМенТами, дополнительно характеризующими личность обвиняемого и
подтверждающими добровольное возмещение имущественного ущерба, а
ТаКЖе иные деЙствия, направленные на заглаживание вреда, причиненного
потерпевшему.

б. Заключительные положения.

6.1. Настоящее Положение вступает в силу с момента утверждения
руководителем учреждения.

Приложение NЬ 1
к Порядку работы системы
служб медиации (примирения)
Республики Мордовия

отчет
о деятельности служб медиации (примирения)

на территории муниципалъного района
Республики Мордовия

Nь
п/п

наименование показателя
показатель

предыдущий
учебный год

текущий
учебный год

I. Общие сведения о службах медиации
(примирения)

1 Число служб медиации
(примирения) в субъекте
Российской Федерации (по итогам
отчетного периода),
из них:

1.1 территори€LгIьных, в том числе:
1.1.1 служб медиации
l.|.2. служб примирения
|.2. в образовательных

организациях, в том числе:
I.2.| служб медиации
|.2.2. служб примирения

Из пункmа I .2:
1 .3.1 . в общеобрЕвовательных



организациях
|.з.2. в профессион€UIьных

образовательных образованиях
1.3.з. в образовательных организациях

высшего образования
|.3.4. в специ€tльных уrебно-

воспитателБных )л{реждениях
1.3.5. в центрах психолого-

педагогического, медицинского
и соци€чIьного сопровождения

1.3.6. в иных образовательных
организациях

2. Число служб медиации
(примирения) в субъекте
Российской Федерации, вновь
созданных в течение отчетного
периода, из них:

2.| территориапъных, в том числе:
2.|.|. служб медиации
2.1.2. служб примирения
2.2. в образовательных

организациях, в том числе:
2.2.1 служб медиации
2.2.2. служб примирения

II. Калровое обеспечение служб
медиации (примирения)

1 численность специалистов
служб медиации по состоянию на
конец отчетного периода, из них:

3.1. в территориаJIьных службах
з.2. в образовательных организациях
4. Численность специалистов

служб примирения по состоянию
на конец отчетного периода, из
них:

4.1 в территориальных службах
4.2. в образовательных организациях

Из пункmа 3:
5. Численность специалистов,

входящих в состав служб
медиации, освоивших в течение
отчетного периода программы



курсов повышения кваJIификации
по вопросам применения
Медиации, медиативного и
восстановительного подходов, в
общей сложности не менее 72
академических часов, и (или)
специаJIистов, освоивших
программу профессионалъной
переподготовки не менее 250
академических часов, из них:

5.1 в территори€tJIьных службах
5.2. в образовательных организациях

Из пункmа 3:
6. Численность специалистов,

входящих в состав служб
медиации, освоивших в течение
отчетного периода программы
курсов повышения квалификации
по вопросам применения
медиации, медиативного и
восстановителъного подходов, в
общей сложности менее 72
академических часов, из них:

6.1 в территориальных службах
6.2. в образовательных организациях

Из пункmа 3:
7. Численность специалистов

служб медиации, освоивших в
течение отчетного периода
программы дополнительного
профессион€uIьного образования
по вопросам медиации,
медиативного и
восстановительного подходов, из
них:

7.1 в территори€LгIьных службах
7.2. в образовательных организациях

Из пункmа 4:
8. Численность специалистов,

входящих в состав служб
примирения, освоивших в
течение отчетного периода
программы курсов повышения
ýрqдификации по вопросам



применения медиации,
медиативного и
восстановителъного подходов, в
общей сложности не менее 72
академических часов, и (или)
специалистов, освоивших
программу , профессиональной
переподготовки не менее 250
академических часов, из них:

8.1 в территориагIьных службах
8.2. р образовательных организациях

Из пункmа 4:
9. Численность специалистов,

входящих в состав служб
примирения, освоивших в
течение отчетного периода
программы курсов повышения
квалификации по вопросам
применения медиации,
медиативного и
восстановительного подходов, в
общей сложности менее 72
академических часов, из них:

9.1. в территориЕLгIьных службах
9.2, в образовательных организациях

10. численность специалистов
служб примирения, освоивших в
течение отчетного периода
программы дополнительного
профессионЕLпьного образования
по вопросам медиации,
медиативного и
восстановительного подходов, из
них:

10.1 в территори€tпьных службах
10.2. в образователъных организациях
11 Число организаций,

обучающих по программам
дополнительного
профессионшIъного образования
по вопросам медиации,
медиативного и
восстановительного подходов



(повышение квалифик ации,
переподготовка) (на конец
отчетного периода)

11.1 Наименования организаций,
ук€ванныхвпункте 11

|2. Численность родителей
несовершеннолетних,

rIаствовавших в работе служб
медиации в течение отчетного
периода, из них:

|2.| в территори€шьных службах
|2.2. в образовательных организациях
1з. Численность родителей

несовершеннолетних,

участвовавших в работе служб
примирения в течение отчетного
периода, из них:

13.1 в территори€tJIьных службах
|з.2. в образовательных организациях

III. Сведения о медиативной и
восстановительной работе, проведенной

службами медиации (примирения)

|4. Число случаев, в отношении
которых службами медиации
(примирения) применялся в
течение отчетного периода
медиативный и (или)
восстановительный подходы, из
них:

|4.| территориаJIьными службами, в
том числе:

14.1 . 1 службами медиации
14.1.2. службами примирения
14.2. в образователъных

организациях, в том числе:
14.2.1 службами медиации
l4.2.2 службами примирения

Из пункmа ]4. L,
|4.з. из них разрешены

Из пункmа ]4.2:
|4.4. из них р€}зрешены
15. Число случаев, связанных с



правонарушениями
несовершеннолетних, в
отношении которых был применен
в течение отчетного периода
медиативный и (или)
восстановительный подходы, из
них:

15.1 территори€lJIьными службами, в
том числе:

15.1.1 службами медиации
15.|.2. службами примирения
15.2. в образователъных

организациях, в том числе:
|5.2.| службами медиации
15.2.2. службами примирения

Из пункmа I5. L,
1 5.3. из них разрешены

Из пункmа I5,2:
|5.4. ц9лих разрешены
16. Число проведенных в течение

отчетного периода службами
медиации (примирения)
мероприятий, направленных на
профилактику агрессивных,
насильственных и асоци€tльных
проявлений среди детей,
профилактику преступности среди
несовершеннолетних в рамках
деятелъности службы медиации
(примирения), из них:

16.1 территориЕUIьными службами, в
том числе:

16.1 .1 службами медиации
16.\.2. службами rтримирения
|6.2. в образовательных

организациях, в том числе:
|6.2.|. службами медиации
|6.2.2. службами примирения

IV. Просвещение и
популяризация

17, Число проведенных службами
медиации (примирения) в течение
отчетного периода мероприятий в
субъекте Российской Федерации



по популяризации медиации,
медиативного и
восстановительного подходов
(конференции, форумы, семинары,
фестива_гlи, совещания, круглые
столы)

18. Число просветительских
мероприятий по медиации,
медиатиtsному и
восстановительному подходам,
проведенных в течение отчетного
периода в субъекте Российской
Федерации службами медиации
(примирения) с представителями
родительского сообщества
несовершеннолетних

19. Привести примеры наиболее
масштабных мероприятий из
пунктов 17 и 18


