Описание педагогического опыта

Тема опыта

Формирование коммуникативной компетенции на уроках истории и обществознания.

Обоснование актуальности педагогического опыта

В современном, постоянно меняющемся мире востребован и успешен человек мыслящий, творческий, созидающий и гуманный. Поэтому главной задачей школы является формирование конкурентоспособной личности, способной адаптироваться к различным социальным условиям, обладающей высокой внутренней культурой и развитыми коммуникативными способностями. Выпускник должен уметь самостоятельно мыслить, видеть возникающие в реальном мире трудности и искать пути рационального их преодоления, четко осознавать, где и каким образом приобретаемые им знания могут быть применены в окружающей действительности.
В условиях модернизации российского образования  идет усиление роли дисциплин, обеспечивающих успешную социализацию личности. К ним, в первую очередь, относятся история и обществознание, ценность которых  неоспорима, так как они вооружают человека знанием исторического опыта, что позволяет ему правильно оценивать современные социальные и политические процессы, способствуют формированию собственной точки зрения в отношении событий прошлого и настоящего, активной гражданской позиции.

Каждому человеку, вступающему в этот сложный и противоречивый мир, необходимы определенные навыки мышления и качества личности. Умение анализировать, сравнивать, выделять главное, решать проблему, способность к самосовершенствованию и умение дать адекватную самооценку, быть ответственным, самостоятельным, уметь творить и сотрудничать – вот с чем ребенку необходимо войти в этот мир. 

Коммуникативная компетентность относится к группе ключевых компетентностей, т. е. имеющих особую значимость в жизни человека, поэтому ее формированию следует уделять пристальное внимание. Каково значение коммуникативной компетентности ученика в образовательном процессе? 
- Во-первых, она влияет на учебную успешность. Приведем пример: если ученик стесняется отвечать у доски или испытывает при этом чрезмерную тревогу, его реальный ответ (как воплощение коммуникативной компетентности) будет хуже имеющихся знаний, а его оценка, соответственно, ниже. Полученный негативный опыт отрицательно повлияет на последующую учебную деятельность. 
- Во-вторых, от коммуникативной компетентности во многом зависит процесс адаптации ребенка к школе, в частности его эмоциональное благополучие в классном коллективе. Если он легко находит общий язык с одноклассниками, то испытывает больший психологический комфорт и удовлетворенность ситуацией. И напротив, неумение контактировать с ровесниками сужает круг друзей, вызывает ощущения  одиночества в классе.
- В-третьих, коммуникативная компетентность учащихся может рассматриваться в образовательном процессе не только как условие сегодняшней эффективности и благополучия ученика, но и как ресурс эффективности и благополучия его будущей взрослой жизни.

Коммуникативная компетентность предстает как целостная система психических и поведенческих характеристик человека, способствующих успешному общению.
В соответствии с современной государственной образовательной политикой основными результатами деятельности общеобразовательных учреждений являются не сами по себе знания, умения, навыки, а набор “ключевых компетентностей” в интеллектуальной, гражданско-правовой, информационно-коммуникативной и других сферах жизни.

У выпускников должны быть сформированы: 

· Политические и социальные компетенции (способность брать на себя ответственность, участвовать в совместном принятии решений, регулировать конфликты мирным путем). 

· Компетенции, необходимые для жизни в поликультурном обществе (способность жить с людьми других культур, языков, религий). 

·Коммуникативные компетенции (владеть монологической и диалогической речью, иностранным языком, навыками беглого чтения текстов). 

·Компетенции, связанные с возникновением информационного общества (владение информационно-коммуникативными технологиями, критическим мышлением). 

· Когнитивные компетенции (готовность учиться всю жизнь). 

Для формирования коммуникативных компетентностей можно поставить следующие задачи:
-   организовать личностное коммуникативное пространство учащихся;
- помогать учащимся овладеть различными социальными ролями: организатор, участника общения;
- воспитывать коммуникативную инициативность (т.е. способность владеть инициативой в общении);

-   развивать творческую активность учащихся.
Какими основными речевыми навыками и умениями должны овладеть школьники на уроках истории и обществознания?
Речь идет о формировании у учащихся следующих общепредметных коммуникативных компетенций:
· вдумчивого чтения, что необходимо для успешного усвоения предметов гуманитарного цикла. Учитель должен постоянно уделять внимание развитию у школьников читательских интересов и навыков чтения, анализу текста, поиску нужной информации в справочной, научной и художественной литературе, составлению плана ответа по тексту, собственных вопросов к нему;

· устного диалога: задавать вопросы собеседнику, конструировать ответы на вопросы, свободно участвовать в беседе. Развитию диалогической речи учащихся способствуют такие виды учебной деятельности, как ролевая или деловая игра, инсценирование отдельных эпизодов и сцен, защита проектных работ и презентаций и др.;

· письменного диалога, включающего в себя грамотное оформление анкеты, заявления, резюме, написание эссе, сочинения - интервью и т.д.;

· групповая работа на уроках требует от ученика умения участвовать в дискуссии: спорить, отстаивая свою точку на различные вопросы, затронутые в дискуссии;

· монологической речи: давать развернутый ответ на вопрос, составлять словесное описание какого-либо события, исторического лица, рассуждение по заданной теме, выступление с устным сообщением, докладом, презентация проектной работы, проведение экскурсии в музее и т.д.;

· грамотного письма. Развитию письменной речи способствуют такие формы деятельности, как обучение конспектированию текста, составление плана ответа или статьи, эссе или сочинения на злободневную тему, составление памяток, инструкций, заполнение таблиц и др.
Важными средствами создания возможностей общения на уроке являются:
- коммуникативные целевые установки, т.е. вербальные (словесные) действия учителя, которые организуют деятельность учащихся;
- специальная система ситуативных упражнений;
- использование текста в качестве дидактической единицы учебного материала;
- использование учебных ситуаций общения;
- обучение школьников рациональным приемам работы с книгой;
- формирование умений систематизировать материал;
- умение работать в команде, группе и др.
Технологии, применяемые на уроках для развития коммуникативной компетенции.

Наиболее точно решению этих задач могут помочь технологии личностно-ориентированного обучения, т.к. именно они ориентированы на человека, формирование его активной позиции. Содержание обществоведческих дисциплин даёт широкий спектр возможностей для реализации  принципов личностно-ориентированного урока. 
Рассмотрим технологии, которые помогают развивать коммуникативную компетентность на уроках истории и обществознания. Применение проблемного обучения позволяет создать условия, которые заставляют учащихся задумываться над смыслом изучаемого содержания, осваивать новый опыт. В данном случае создаются условия для формирования умений анализировать и выделять главное, определять общее и особенное, выявлять причины и следствия. Учащиеся формулируют собственную позицию по обсуждаемому вопросу и используют исторические сведения для ее аргументации. Приходит осознание того, что и твой голос может быть услышан, но для этого необходимо вступать в диалог.
Еще одна технология, приемы которой использую на своих уроках – технология критического мышления. С помощью этой технологии школьник учится вырабатывать свой взгляд на вещи, видеть чужое мнение, отличное от его, вырабатывать коммуникативные навыки общения, уважать различные точки зрения. Учащиеся должны привести аргументы в подтверждение своей позиции. 

Использование приемов этой технологии способствует развитию способности учащихся исследовать и осмысливать факты, события, овладеть навыками поиска, обработки и систематизации информации, перевода материала из одной знаковой системы в другую (текст, таблица, схема, карта). 
 Умение критически осмысливать информацию, анализировать её, находить ответы на вопросы, опираясь на различные источники, позволяет учащимся успешно выступать на предметных олимпиадах, задания которых предполагают владение данными навыками.

Среди методов, которые помогают учителю истории и обществознания формировать грамотную, аргументированную речь учащихся, следует выделить учебную дискуссию. Смысл данного метода состоит в обмене взглядами по конкретной проблеме. С помощью дискуссии учащиеся приобретают новые знания, учатся отстаивать собственное мнение. Главная функция учебной дискуссии – стимулирование познавательного интереса; а также обучение навыкам диалогической и монологической речи, рассуждения, самостоятельного высказывания, развитие навыков общения в коллективе, воспитание положительных качеств личности, толерантного отношения к людям.

Важнейшим условием эффективности учебной дискуссии является предварительная подготовка к ней учащихся, которая заключается в накоплении ими необходимых знаний. Без знаний дискуссия становится бессодержательной, а без умения правильно выражать мысли, убедить других она будет непривлекательной и запутанной. Поэтому учитель должен позаботиться о развитии у учащихся умений ясно и точно излагать свои мысли, чётко и однозначно формулировать вопросы, аргументировать ответ.

Дискуссии обогащают содержание уже известного учащимся материала, помогают его усвоению и закреплению. Учителя они информируют о системе знаний учащихся, особенностях их мышления, подсказывают направления дальнейшей работы. Неоценимо и воспитательное значение учебной дискуссии. Ее элементы можно применять на уроках с 5-6 класса, а в полном объёме использовать в работе со старшеклассниками.
Технология учебной деловой игры – педагогическое моделирование различных управленческих и производственных ситуаций с целью обучения отдельных личностей и их групп принятию решений. Несмотря на то, что это сложная форма проведения урока, любую задачу по любой теме можно развернуть в деловую игру. Например, в виде судебного процесса, на котором рассматривается тот или иной спор (задача).  Данная форма проведения урока позволяет развивать у учащихся навыки анализировать и делать выводы, обоснованно излагать и отстаивать свою позицию. Учебная игра, как еще одна технология личностно-ориентированного обучения, полностью отвечает задачам формирования информационно-коммуникативной компетентности благодаря следующему:
· в ходе игры учащиеся овладевают опытом деятельности, сходным с тем, который они получали бы в действительности;

· учебная игра позволяет решать трудные проблемы, а не только быть наблюдателем;

· игры создают более высокую возможность переноса знаний и опыта деятельности из учебной ситуации в реальную;

· учебные игры обеспечивают среду, требующую от учащихся незамедлительного реагирования.
Все популярнее на сегодняшний день становится проектная технология. Она, на мой взгляд, наиболее полно отвечает всем вышеперечисленным целям и задачам, которые я ставлю перед собой для решения противоречий, для создания условий формирования информационно-коммуникативной компетентности. Проект побуждает учащихся проявить интеллектуальные способности, нравственные и коммуникативные качества, продемонстрировать уровень владения знаниями и общеучебными умениями, способностью к самообразованию и самореализации.
Также проведение внеклассных мероприятий (например, различного рода исторических викторин) активизируют интерес школьников к предмету, надолго остается в их памяти и способствует развитию их коммуникативной компетенции. 

Сочетание разнообразных приемов современных технологий, их систематическое применение на уроках проявляется у учащихся в виде сформированных навыков публичных выступлений, умений формировать и отстаивать свою точку зрения, прислушиваться к чужому мнению, подбирать и обрабатывать информацию. И, как следствие, формирования коммуникативной компетентности у учащихся повышается интерес к процессу обучения, а значит и качество знаний, что видно из получаемых результатов.

Эффективность проделанной учителем работы по развитию коммуникативной компетенции школьников на уроках истории и обществознания выражается в следующих результатах:
·  в росте качества знаний по истории и обществознанию (в обучаемых учителем классах);

· в росте количества творческих и исследовательских работ, участия во внеклассных мероприятиях;

· в развитии коммуникативной компетенции учащихся;

· в росте количества призеров олимпиад, конкурсов муниципального, республиканского и федерального уровня;

· в значительном улучшении уровня воспитанности учащихся.
         В качестве подтверждения эффективности проделанной учителем работы по развитию коммуникативной компетенции школьников на уроках истории и обществознания прилагается таблица с результатами (Приложение 1).

Приложение 1.

	Ф.И. ученика, класс
	Дата
	Уровень
	Название конкурса (конференции, олимпиады)
	Тема
	Результат

	1.Полозов Алексей, 8 класс
	2014 г.
	Муниципальный
	Всероссийская олимпиада по истории
	
	Призер

	2.Першина Надежда, 11 класс
	2018 г.
	Муниципальный
	Всероссийская олимпиада по истории
	
	Призер

	3.Симкина Ангелина, 8 класс

Доронин Арлиан, 8 класс

Забродина Валерия, 9 класс
	2015г.
	Муниципальный
	Всероссийская олимпиада по обществознанию
	
	Призер

	4.Очерекин Кирилл, 8 класс

Парамонова Дарья, 8 класс

Гудкова Алевтина, 8 класс

Земскова Софья, 9 класс
	2016г.
	Муниципальный
	Всероссийская олимпиада по обществознанию
	
	Призер

	5.Хахалева Александра, 9 класс

Очерекин Кирилл, 9 класс

Щередин Артем, 9 класс

Ефремова Анита, 10 класс

Ледяева Полина, 10 класс

Ефремова Анита, 10 класс
	2017г.
	Муниципальный

Региональный


	Всероссийская олимпиада по обществознанию
	
	Призер

Призер



	6.Очерекин Кирилл, 10 класс

Ефремова Анита, 11 класс

Сахарова Софья, 11 класс

Земскова Софья, 11 класс
	2018г.
	Муниципальный
	Всероссийская олимпиада по обществознанию
	
	Призер

	7.Пузанов Никита, 6 класс
	2014 г., февраль
	Муниципальный
	Городская олимпиада по школьному краеведению «Историко-культурное и природное наследие родного края»
	«Сестра милосердия»
	Победитель

	8. Першина Надежда, 7 класс
	2015 г., февраль
	Муниципальный
	Городская олимпиада по школьному краеведению «Историко-культурное и природное наследие родного края»
	«Неизвестные герои. Черяпкин Иосиф Григорьевич»
	Призер, диплом IIIстепени

	9.Марычев Даниил,8кл., Карпов Филипп, 8кл., Ципигин Дмитрий,8кл.
	2015г.
	Муниципальный
	Вузовская олимпиада школьников по обществознанию
	
	Призер, диплом II степени

	10.Дурдаева Екатерина, 5 класс
	2018 г., февраль
	Муниципальный
	Городская олимпиада по школьному краеведению «Историко-культурное и природное наследие родного края»
	«Ия Арепина: моя землячка-культовая актриса 1960-х гг.»
	Призер, диплом   II степени

	11.Борискин Владимир, 10 класс
	2017г., ноябрь
	Республиканский
	Олимпиада по граждановедческим дисциплинам и избирательному праву
	
	Призер, диплом   III степени

	12.Граблина Василиса, 6 класс
	2014 г.
	Российский
	Всероссийская олимпиада по всеобщей истории «Вот задачка»
	
	Победитель

	13.Курбакова Ирина, 8 класс
	2015 г., май
	Российский
	Общероссийская предметная олимпиада по истории
	
	Победитель

	14.Милякина Наталья, 8 класс
	2015 г.
	Российский
	Многопредметная дистанционная олимпиада
	
	Призер, диплом II степени

	15.Земскова Софья, 9 класс
	2017 г., май
	Российский
	Всероссийская олимпиада по обществознанию «Вот задачка»
	
	Победитель

	16.Земскова Софья, 9 класс
	2017г., май
	Российский
	Всероссийская олимпиада по всеобщей истории «Вот задачка»
	
	Призер, диплом III степени

	17.Першина Надежда, 9 класс
	2017г., май
	Российский
	Всероссийская олимпиада по всеобщей истории «Вот задачка»
	
	Призер, диплом II степени

	18.Калиниченко Анжелика, 8 класс
	2015 г.
	Российский
	Интеллектуальная викторина по истории 
	
	Победитель

	19.Калиниженко Анжелика, 8 класс
	2015 г., февраль
	Российский
	Конкурс «Вопросита»
	
	Победитель

	19.Дурдаева Екатерина, 6 класс
	2018 г., декабрь
	Муниципальный
	Конкурс учебно-исследовательских и проектных работ учащихся «Школьники города - науке XXI века»
	«Личный финансовый план: управляй финансами как взрослый»
	Участие, сертификат

	20.

Калиниченко Анжелика, 7 класс

Кемарская Рада, 7 класс

Милякина Наталья, 6 класс
	2014 г., февраль
	Российский
	Игровой конкурс по истории мировой художественной культуры «Золотое Руно»
	
	Победитель

	21.Алямкин Сергей, 6 класс

Афанасьев Игорь, 6 класс

Горяева Виктория, 8 класс

Грызлова Дарья, 7 класс

Гундырева Ирина, 5 класс

Долгова Анастасия, 7 класс

Земскова Софья, 7 класс

Илькина Полина, 5 класс

Ишуткина Евгения, 5 класс

Калиниченко Анжелика, 8 класс

Караулова Анастасия, 5 класс

Корчагин Никита, 6 класс

Кулкин Владислав, 7 класс

Незеева Валерия, 5 класс

Родина Александра, 8 класс

Сысоев Ярослав, 8 класс

Ширманов Андрей, 7 класс
	2015 г., февраль
	Российский
	Игровой конкурс по истории мировой художественной культуры «Золотое Руно»
	
	Победитель

	22.Алямкин Сергей,7 класс

Жадунов Артем, 7 класс

Кулкин Владислав, 8 класс

Селяева Софья, 7 класс

Сласинова Регина, 8 класс
	2016 г., февраль
	Российский
	Игровой конкурс по истории мировой художественной культуры «Золотое Руно»
	
	Победитель

	23.Алямкин Сергей, 9 класс

Корчагин Никита, 9 класс

Синицына Алина, 9 класс

Ширманов Андрей, 9 класс
	2018 г., февраль
	Российский
	Игровой конкурс по истории мировой художественной культуры «Золотое Руно»
	
	Победитель

	24.Вдовенкова Наталья
	2015 г., июнь
	Российский
	Заочный конкурс «Познание и творчество», номинация «История России»
	
	Призер, диплом   III степени

	25.Котков Илья
	2015 г., июнь
	Российский
	Заочный конкурс «Познание и творчество», номинация «История России»
	
	Призер, диплом   III степени

	26.Першина Надежда
	2015 г., январь
	Российский
	Заочный конкурс «Познание и творчество», номинация «Новейшая история»
	
	Призер, диплом   II степени

	27.Пузакова Дарья
	2015 г., апрель
	Российский
	Заочный конкурс «Интеллект-экспресс», номинация «Петр 1. Выдающийся правитель»
	
	Призер, диплом   II степени


